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Capitulo | — Disposi¢8es Gerais

Art.21° - Contetido, Ambito e Objetivos do Regulamento

O presente Regulamento integra o conjunto de normas de caracter ético, organizacional e

administrativo, consideradas essenciais ao bom funcionamento da resposta social de Creche do Centro
Social da Sé Catedral do Porto.

O presente Regulamento, norteado pelo primado dos direitos da crianga, integra um conjunto de

normas que visam criar condi¢des para responder as suas necessidades e interesses, pormenorizando

alguns dos direitos e dos deveres da Instituicdo e dos seus funcionarios, bem como dos Pais e

Encarregados de Educagéo.

Art.° 2° - Legislagdo aplicavel

A resposta social CRECHE rege-se pelo estipulado no:

a)

b)

c)
d)

Decreto — Lei n.° 172 -A/2014, de 14 de novembro e pela Lei n.° 76/2015, de 28 de julho —
Aprova e altera o Estatuto das IPSS;

Portaria n°196-A/2015, de 1 de julho alterada pela Portaria n.° 296/2016, de 28 de novembro
e pela Portaria n.° 218-D/2019, de 15 de julho — Regula o regime juridico de cooperagdo
entre as IPSS e Instituto da Seguranca Social, I. P. (ISS, I. P.);

Portaria n.°262/2011, de 31 agosto e Portaria n.° 411/2012, de 14 de dezembro — Aprova as
normas que regulam as condic¢des de instalacéo e funcionamento da CRECHE;

Decreto-Lei n.° 126-A/2021 de 31 de dezembro, que procede a terceira alteragéo e republica
o Decreto-Lei n.° 64/2007, de 14 de margo - Define o regime juridico de instalagéo,
funcionamento e fiscalizagdo dos estabelecimentos de apoio social geridos por entidades
privadas, estabelecendo o respetivo regime contraordenacional;

Portaria n.° 271/2020 de 24 de novembro - Define as condi¢Bes especificas do principio da
gratuitidade da frequéncia de creche, em cumprimento do disposto no n.° 1 do artigo 146.°
da Lei n.° 2/2020, de 31 de margo.

Portaria n.® 199/2021, de 21 de setembro - Define as condi¢des especificas do alargamento
da gratuitidade da frequéncia de creche, em cumprimento do disposto no n.° 1 do artigo
159.° da Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro;

Lei n.° 2/2022, de 3 de janeiro - alarga progressivamente a gratuitidade da frequéncia de
creche do sistema de cooperagéo e das amas do Instituto da Seguranga Social, I. P. (ISS, I.
P.);

Portaria n.° 198/2022, de 28 de julho - Regulamenta as condigdes especificas de
concretizagcdo da medida da gratuitidade das creches e creches familiares, integradas no
sistema de cooperagdo, bem como das amas do Instituto da Seguranga Social, I. P.
retificada na Declaragao de Retificacdo n.° 21/2022 de 16 de agosto

Protocolo de Cooperagao em vigor; Circulares de Orientagdo Técnica acordadas em sede
de CNG;

Contratos Coletivos de Trabalho para as IPSS.

Art.° 3° - Destinatarios e Objetivos
A CRECHE é uma resposta social de natureza socioeducativa, vocacionada para 0 apoio a
familia e a crianga, destinada a acolher criangas até aos 3 anos de idade, durante o periodo
correspondente ao impedimento dos pais ou de quem exerca as responsabilidades
parentais.
Constituem objetivos da CRECHE:



a) Facilitar a conciliacdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

b) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo
educativo;

c) Assegurar um atendimento individual e personalizado em funcdo das necessidades
especificas de cada crianga;

d) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacgado, deficiéncia ou situagdo de risco,
assegurando o encaminhamento mais adequado;

e) Proporcionar condigbes para o desenvolvimento integral da crianga, num ambiente de
segurangca fisica e afetiva;

f)  Incutir habitos de higiene e de defesa da saude;

k)  Promover a articulagdo com outros servigos existentes na comunidade

Capitulo Il — Pré-InscrigBes, admissdes, Inscricdes e comparticipagao financeira

Art.° 4° - Pré Inscrigdes
A anteceder a inscrigdo serdo aceites pré-inscricdes, a formalizar em impresso préprio. Esta pré-
inscricdo pode ser dada sem efeito em qualquer momento pelos seus autores e ndo implica qualquer
pagamento por parte dos Pais ou Encarregados de Educacéo.
A Instituicdo também néo fica obrigada a qualquer reserva de vaga, mas respeitara as pré-inscricdes
como lista de espera para as vagas que vierem a ocorrer, as quais serdo aplicados os critérios de

admissao/priorizacao definidos no presente regulamento interno.

Art.° 5°, - Admissoes
As admissdes sdo decididas pela Diregdo apés parecer da Diretora Técnica da Instituicdo, devendo
ocorrer durante os meses de Setembro e de Outubro, ou ao longo do ano se verificadas as seguintes
condig6es de Admisséo:
a) ldade compativel com a frequéncia da creche, isto €, até aos 36 meses
b) Existéncia de vaga
c) Efetuar a Pré inscri¢éo e inscrigao
1. Sempre que a caréncia de equipamentos ndo permita a admissdo de todas as criangas, as
admissdes de criangas nascidas antes de 1 de setembro de 2021 far-se-&o de acordo com 0s seguintes
critérios de prioridade:
a) Criangas provenientes de agregados social e economicamente mais desfavorecidos sem prejuizo
de garantir o equilibrio financeiro da Instituicdo
b) Criangas em situacao de risco, de auséncia ou indisponibilidade dos Pais em assegurar aos filhos
os cuidados necessarios

c) Filhos de funcionarios da Instituicao



d) Frequéncia de irméos na Instituicdo
e) Filhos de clientes /pessoas beneficiarias de outras Respostas Sociais;

f)  Residéncia ou atividade profissional de um dos pais ou encarregados de educagdo no Concelho
do Porto

g) Data da Pré-inscricéo;

2. Sé&o critérios de priorizacdo na admissdo das criangcas beneficiarias da gratuidade das creches

nascidas a partir de 01/09/2021, inclusive:

o

Criancgas que frequentaram a creche no ano anterior.
b. Criangas com deficiéncia/incapacidade.

c. Criangas filhos de mées e pais estudantes menores, ou beneficiarios de assisténcia pessoal no
ambito do Apoio a Vida Independente ou reconhecido como cuidador informal principal, ou criangas

em situagao de acolhimento ou em casa abrigo.

d. Criancas com irmaos, que comprovadamente pertencam ao mesmo agregado familiar, que
frequentam a resposta social.

e. Criangas beneficiarias da prestagao social Garantia para a Infancia e/ou com abono de familia para
criancas e jovens (1.° e 2.° escalbes), cujos encarregados de educacgéo residam, comprovadamente,
na area de influéncia da resposta social.

f. Criangas beneficiarias da prestacéo social Garantia para a Infancia e/ou com abono de familia para
criangas e jovens (1.° e 2.° escaldes), cujos encarregados de educacdo desenvolvam a atividade
profissional, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social.

g. Criancas em agregados monoparentais ou familias numerosas, cujos encarregados de educacéo
residam, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social.

h. Criangas cujos encarregados de educacéo residam, comprovadamente, na area de influéncia da
resposta social.

i. Criangas em agregados monoparentais ou familias numerosas cujos encarregados de educagéo
desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social.

j- Criangas cujos encarregados de educacéo desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente,
na area de influéncia da resposta social.

3. A Instituicdo reserva-se o direito de recusar candidaturas, sempre que se verificarem as seguintes
situagoes:

a) Sempre que o candidato requeira cuidados médicos permanentes para 0s quais a Resposta Social

nao esta vocacionada,;

b) Sempre que o candidato tenha dividas pendentes de servigos/atividades em qualquer resposta

social ou servigo da instituigao.



Art.° 6° - Inscri¢cbes

1. Ainscricdo é anual, formalizada mediante o preenchimento da “Ficha de Inscricdo” onde constam

os dados de identificacdo da crianca e do agregado familiar e acompanhada da apresentagdo dos

seguintes documentos, ou cOpias autorizadas nos termos da legislagéo em vigor:

Relativos a Crianca/ pessoa beneficiaria:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Fotografia tipo passe da pessoa beneficiria;

Cépia do Boletim de Nascimento;

Cépia do Cartéo de cliente do SNS ou outro sistema que confira direito a assisténcia
médica e identificacdo do médico assistente;

Cépia do Numero de Identificagédo da Seguranga Social

Declaragdo médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados
especiais.

Comprovacéo da situacio das vacinas

Relativos aos pais ou Encarregados de Educacgéo:

a)
b)
©)
d)
e)

9)
h)

k)

B.l. dos pais ou encarregados de educacéo;

Coépia do Modelo de IRS e nota de liquidagdo dos pais ou encarregados de educagao;
Comprovativo de recegdo do abono escolar e Garantia para a Infancia;

Comprovativo da morada fiscal de ambos os progenitores;

Comprovativo da entidade patronal de ambos os progenitores que identifique o local
em que é desenvolvida a atividade profissional;

No caso de doenca, maternidade ou desemprego serd solicitado o documento
comprovativo da situagdo em causa, bem como dos respetivos montantes auferidos;
Recibo de Renda de casa ou encargo com aquisi¢cao de habitacéo;

Cédula Pessoal/Bilhete de Identidade dos demais membros do agregado e todos os
documentos necessarios para prova dos rendimentos para calculo do rendimento per
capita do agregado familiar.

Documento comprovativo de beneficio de Rendimento Social de Insercéo;

Sempre que existam doencas cronicas devera ser apresentada declaracdo médica e
documento atestando as despesas com aquisigdo de medicamentos de uso continuado
justificada através de declaragdo médica recente;

Devera ser apresentado documento comprovativo de despesas com transporte publico.
Se aplicavel, certiddo da decisao judicial que regule o poder paternal (ou homologue

essa regulacéo) ou determine a tutela.

Nota: poderdo ser dispensados alguns dos documentos atras referidos, necessarios ao calculo do

rendimento per capita, no caso das criancas nascidas apés 1 de setembro de 2021

2.0s Pais que ndo queiram ou se recusem a apresentar um ou varios dos documentos necessarios

para o célculo da mensalidade pagardo a mensalidade maxima em vigor, correspondente ao custo

médio real do utente na resposta social.



3.As renovacdes de inscrigdes decorrem a partir de janeiro de cada ano, em calendario a afixar.
4.No momento da celebragé@o do contrato sera facultado aos Pais e Encarregados de Educagdo um

exemplar do presente Regulamento.

Art.° 7° - Comparticipacéo financeira
1. A frequéncia da Creche do Centro Social da Sé Catedral do Porto serad obrigatoriamente
comparticipada pelas familias das criangas clientes/pessoas beneficiarias, se nascidas antes de 1 de
setembro de 2021, segundo tabela de mensalidades decidida pela Direcdo, elaborada em
conformidade com a legislag@o em vigor, anualmente revista. A tabela do ano letivo em curso afixada
e fornecida em anexo a este regulamento foi definida nos seguintes moldes:

a) Caso o utente seja enquadrado em lugares comparticipados pelo Instituto da Seguranca
Social, I.P., a mensalidade sera estabelecida por escalées de acordo com o rendimento
mensal de cada agregado familiar, comprovado com documentos e calculado nos termos do
artigo seguinte, sendo assumida pelo Instituto da Seguranca Social, I.P. em caso de
enquadramento nos 1° e 2° escalbes.

b) Caso o utente ndo seja enquadrado em lugares comparticipados pelo Instituto da Seguranca
Social, I.P., e seja integrado em vagas extra acordo, a mensalidade a pagar sera a que
corresponder a comparticipagdo mensal do Instituto da Seguranca Social prevista para a
Creche no inicio do ano letivo respetivo.

2. Todas as criangas nascidas a partir de 1 de setembro de 2021 inclusive s&o beneficiarias de
gratuitidade que abrange todas as atividades e servi¢os constantes dos artigos 5.° e 6.° da Portaria
n.° 262/2011, de 31 de agosto, na sua redagao atual; alimentacéo; despesas inerentes ao processo de
inscrigdo e seguros e frequéncia de periodos de prolongamento de horario.

Estdo apenas excluidas da medida de gratuitidade as atividades extra projeto pedagdgico, de carater
facultativo, que a instituicdo desenvolva e nas quais 0s pais ou representantes legais pretendam

inscrever os seus educandos, bem como a aquisigdo de bata.

Art.° 8° - Calculo do Rendimento Per Capita
Aplicavel as criangas nascidas antes de 1 de setembro de 2021

1. O calculo do rendimento per capita mensal do agregado familiar (RC) é realizado de acordo

_ RAF/12-D

com a seguinte formula: RC ~

Sendo que:

RC= Rendimento per capita mensal

RAF= Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
D= Despesas mensais fixas

N= Ndmero de elementos do agregado familiar



a)
b)
<)
d)

e)

a)
b)

c)

d)
e)

f)

Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de
parentesco, afinidade, ou outras situacdes similares, desde que vivam em economia comum (esta
situagdo mantém-se nos casos em que se verifique a deslocacéo, por periodo igual ou inferior a
30 dias, do titular ou de algum dos membros do agregado familiar e, ainda por periodo superior,
se a mesma for devida a razdes de saude, escolaridade, formacéo profissional ou de relagdo de
trabalho que revista carater temporario), designadamente:

Conjuge, ou pessoa em unido de facto ha mais de 2 anos;

Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 3° grau;

Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;

Tutores e pessoas a quem o utente esteja confiado por deciséo judicial ou administrativa,;
Adotados e tutelados pelo utente ou qualquer dos elementos do agregado familiar e criangas e
jovens confiados por deciséo judicial ou administrativa ao utente ou a qualquer dos elementos
do agregado familiar.

Para efeitos de determinacdo do montante de rendimentos do agregado familiar (RAF),
consideram-se os seguintes rendimentos:

Do trabalho dependente;

Do trabalho independente — no ambito do regime simplificado é considerado o montante anual
resultante da aplicagdo dos coeficientes previstos no Cédigo do IRS; no ambito do regime de
contabilidade organizada é considerado ou o lucro tributavel ou dois IAS (Indexante de Apoio
Sociais) por més, optando pelo maior.

De pensdes — pensdes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentacéo, reforma ou outras de
idéntica natureza, as rendas temporarias ou vitalicias, as prestacdes a cargo de companhias de
seguro ou de fundos de pensdes e as pensdes de alimentos;

De prestacdes sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia);

Bolsas de estudo e formagao (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusédo, até ao grau de
licenciatura)

Prediais - rendas de prédios rusticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou de parte,
servigos relacionados com aquela cedéncia, diferencas auferidas pelo sublocador entre a renda
recebida do subarrendatério e a paga ao senhorio, cedéncia do uso, total ou parcial, de bens
imoéveis e a cedéncia de uso de partes comuns de prédios. Sempre que destes bens iméveis ndo
resultar rendas ou que estas sejam inferiores ao valor Patrimonial Tributario, deve ser considerado
como rendimento o valor igual a 5% do valor mais elevado que conste da caderneta predial
atualizada, ou da certidao de teor matricial ou do documento que titule a aquisi¢cé@o, reportado a
31 de dez. do ano relevante.

Esta disposi¢cdo ndo se aplica ao imoével destinado a habitacdo permanente do requerente e
respetivo agregado familiar, salvo se o seu Valor Patrimonial for superior a 390 vezes o valor da
RMMG, situag@o em que se considera como rendimento o montante igual a 5% do valor que

exceda aquele valor.



9)

h)

10.

De capitais — rendimentos definidos no art.° 5° do Cdédigo do IRS, designadamente os juros
de depdsitos bancarios, dividendos de agfes ou rendimentos de outros ativos financeiros.
Sempre que estes rendimentos sejam inferiores a 5% do valor dos depdsitos bancéarios e de
outros valores mobiliarios, do requerente ou de outro elemento do agregado, a data de 31 de
dezembro do ano relevante, considera-se como rendimento o montante resultante da
aplicacéo de 5%.
Outras fontes de rendimento (exceto o0s apoios decretados para menores pelo tribunal, no
ambito das medidas de promogao em meio natural de vida)
Para efeito da determinagdo do montante de rendimento disponivel do agregado familiar,
consideram-se as seguintes despesas fixas:
a) O valor das taxas e impostos necessarios a formacéo do rendimento liquido,
designadamente do imposto sobre o rendimento e da taxa social Unica;
b) O valor da renda de casa ou de prestacdo devida pela aquisicdo de habitagdo prépria
permanente;
c) Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona da residéncia;
d) As despesas com salide e a aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de
doenca crénica;
e) Comparticipagdo nas despesas na resposta social ERPI (Estrutura Residencial para Pessoas
Idosas) relativo a ascendentes e outros familiares
Nota: Podera ser estabelecido pela Dire¢cdo em documento a afixar no inicio do ano letivo, um
limite maximo (ndo inferior & Remuneragdo Minima Mensal Garantida) para o somatério das
despesas referidas em b) a d) do nimero 4.
As mensalidades sdo atualizadas no inicio de cada ano letivo (Setembro) pelo que, para efeitos
de calculo das mensalidades, anualmente no ato da renovagédo serédo exigidos os documentos
referidos no art.° n° 5.
A Instituicdo podera reduzir o valor, dispensar ou suspender o pagamento das comparticipagoes
familiares, sempre que, através de uma cuidada andlise socioeconémica do agregado familiar,
se conclua pela sua especial onerosidade ou impossibilidade.
No ato da inscrigdo sera pago um valor de caracter anual a decidir pela Diregcdo, que inclui a
inscricdo, o seguro anual, plataforma de comunicacdo e comparticipacdo para material de
desgaste e que consta da Tabela fornecida em Anexo a este regulamento.
O pagamento da comparticipacdo do més de Julho sera feito em prestagcdes mensais a serem
pagas juntamente com a mensalidade apurada, sem prejuizo de poder ser paga na sua totalidade
juntamente com a quantia correspondente a primeira mensalidade.
O pagamento das mensalidades deve ocorrer até ao 10.° dia de cada més.
O atraso no pagamento da mensalidade serd penalizado no valor acrescido de 25% da
mensalidade e sera cobrado até ao final do més respetivo.



11. No ato de pagamento da primeira mensalidade sera obrigatoriamente assinado um contrato de
prestacdo de servicos entre o Centro Social da Sé Catedral do Porto e os Pais dos
clientes/pessoas beneficiarias.

12. No caso de atrasos de pagamento de mensalidades, sem justificacdo, superiores a 30 dias,
podera vir a proceder-se a suspenséo de frequéncia ou cancelamento de inscrigdo, ap6s analise
do caso concreto.

13. Em caso de auséncia justificada de 15 ou mais dias consecutivos, sera descontado 25% sobre

o valor da mensalidade.

Capitulo llI- Servigos Prestados

Art.°9.° - Atividades e servigos
A creche presta um conjunto de atividades e servigos, designadamente:
a) Cuidados adequados a satisfacédo das necessidades da crianga;
b) Nutricdo e alimentacéo adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianga, sem prejuizo
de dietas especiais em caso de prescri¢do médica;
c) Cuidados de higiene pessoal;
d) Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias das crian¢as;
e) Atividades pedagdgicas, lidicas e de motricidade, em funcéo da idade e necessidades especificas
das criangas;
f) Disponibilizagdo de informagé&o, a familia, sobre o funcionamento da creche e desenvolvimento da

crianga.

Art.°10°- Documentos orientativos
A Resposta Social de Creche elabora um Projeto Pedagdgico e um Plano Anual de Atividades, de
acordo com as diretrizes definidas pelo Projeto Educativo da Instituicdo, que orientam os servi¢os da
Creche. Os projetos e avaliagbes encontram-se disponiveis para consulta com a Educadora

responsavel da sala ou com a Diregdo Técnica.

Capitulo IV = Funcionamento

Art.° 11° - Organizag&o de grupos
1.A Resposta Social de Creche do Centro Social da Sé Catedral do Porto comporta, nos termos do
Acordo de Cooperacao celebrado entre o Centro Social da Sé Catedral do Porto e o Instituto da
Seguranca Social, IP/ Centro Distrital do Porto datado de 15 de Abril de 2019, 60 criancas com idades
até aos 36 meses, distribuidos por grupos da seguinte forma:
a) Até a aquisicdo de marcha — 1 sala/10 criangas
b) Da aquisi¢cdo de marcha aos 24 meses — 1 sala/14 criangas

c) Dos 24 meses aos 36 meses — 2 salas/18 criangas cada

10



Nas situagGes em que o nimero de criangas ndo permita a formacéo de grupos em conformidade com
o disposto no n° 2 do Art.° 7° da Portaria n® 262/2011 de 31 de agosto, na redagdo atual, podera
verificar-se a constituicdo de grupos heterogéneos a partir da aquisicdo da marcha, sendo, neste caso,
0 maximo de 16 criangas por sala.

2. Podera ocorrer durante o ano letivo a transicdo de sala se verificadas as seguintes condicdes:
desenvolvimento motor e cognitivo da crian¢a, idade, avaliacdo favoravel da educadora, existéncia de

vaga e concordancia dos Pais.

Art.° 12° - Horérios de funcionamento, recegéo e entrega
1.A Creche do Centro Social da Sé Catedral do Porto funciona das 8:00 as 19.00 horas.
O periodo das 17:30 as 19:00 é considerado de prolongamento. Anualmente e de acordo com a
necessidade expressa das familias, o horario de funcionamento pode ser ajustado.
2.Com excecgdo das criangas de bercario em fase de aleitamento cuja entrada pode ocorrer até as
11:00, a rececéo da CRECHE é feita até as 10.00 horas. A entrada apos esta hora sé podera ocorrer
a titulo excecional com base em justificagéo plausivel e se tiver sido comunicada a Diregcdo Técnica
e/ou & Educadora de Infancia responsavel pela sala. Sera dada uma Unica tolerancia para atrasos no
ano letivo.
a) O nao cumprimento do horario de entrada da direito a que a Instituicdo ndo receba a crianga nesse
dia, ou obriga ao pagamento de uma multa, de acordo com a tabela afixada.
b) A saida das criangas ap6s as 19:00 implica o pagamento de uma multa de acordo com a tabela
afixada, a pagar até a entrada no dia seguinte.
3. A entrada com justificacdo médica fora do horéario obriga a aviso prévio e terd que ocorrer até as
11:30 para que a crianga possa almocgar.
4. De modo a que as atividades comegadas ndo sejam interrompidas, as criancas que cheguem apos
o horario fixado, s6 poderdo aceder as salas depois de ser dada autorizacdo pela Educadora
responsavel finda a atividade iniciada.
5. O uso da bata é obrigatério, podendo a entrada a crianca ser condicionada se esta ndo se apresentar
com a bata vestida. O Centro Social da Sé Catedral do Porto ndo se responsabiliza por quaisquer
danos nas roupas das criangas por auséncia de bata. A bata deve ser adquirida na secretaria.
6. No momento da rececao as informagdes referentes aos cuidados a ter com as criangas deveréo ser
transmitidas a funcionaria de servigo que as anotara e fara chegar a Educadora responsavel.
7. As criancas apenas serdo entregues a quem tiver sido para tal indicado pelos Pais ou Encarregados
de Educacéo no processo de inscrigdo ou em documento posterior por agueles devidamente assinado.
N&o se entregam criancas a menores de 16 anos.
8. Sera afixado em cada ano o horério de atendimento personalizado das educadoras. O atendimento

personalizado devera ser marcado.
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Art.° 13° - Roupas e objetos pessoais
1. As criangas da Creche deverédo trazer uma mochila ou saco com pelo menos duas mudas de roupa,
saco para colocar a roupa suja, calgado, fraldas, toalhetes, creme ou 6leo, biberdo de dgua ou chupeta
e outros artigos que os Pais considerem necessarios, tudo devidamente identificado.
2. A Instituicdo ndo se responsabiliza por trocas de roupas quando as mesmas se ndo encontrem

identificadas, nem por objetos de ouro, brinquedos, adornos ou outros.

Art.° 14° - Auséncias e Desisténcias
1. Consideram-se justificadas as auséncias resultantes de doenga ou outros motivos relevantes como
acidente, férias, acompanhamento de familiares e outros relacionadas com a integragdo social e
familiar da crianga, dos quais tenha sido dado conhecimento escrito e atempado a Instituigdo e por
esta aceite. Consideram-se injustificadas todas as outras auséncias.
2. As auséncias injustificadas ndo conferem direito a qualquer redugdo de mensalidade. (Aplicavel
apenas as criangas nascidas antes de 1 de setembro de 2021)

3. As auséncias injustificadas superiores a 45 dias implicam o cancelamento da respetiva inscri¢éo.

Art.° 15° - Férias
1. Durante a primeira quinzena de Agosto, a Instituicdo recebe apenas as criancas cujos Pais ou
quem exerca as responsabilidade parentais, tenham que trabalhar.
2. A abertura da Creche no més de Agosto fica condicionada:
a) A entrega de requerimento em impresso proprio, até 15 de Margo, atestando a necessidade
da frequéncia no més de Agosto.
b) As condigbes de funcionamento poderdo ser adaptadas as necessidades das criancas

inscritas.

Art.° 16° - Interrupcao das atividades
A Creche do Centro Social da Sé Catedral do Porto estara encerrada:
- Sabados, Domingos, Feriado Municipal e Feriados Nacionais Obrigatérios.
- 25 de Dezembro
- Terca-Feira de Carnaval
- Sexta-feira Santa
- Nos dias que expressamente forem comunicados pela Dire¢do com a antecedéncia minima de 15

dias, ou em situagdes excecionais, designadamente por razdes de salde publica.

Art.° 17° - Refei¢Bes
O Centro Social da Sé Catedral do Porto estabelecera um regime alimentar tendo em conta as
necessidades relativas as diferentes fases de desenvolvimento das criangas.

Os horarios das refeicdes sdo os seguintes:
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- O reforgo alimentar da manha seréa servido até as 10h00;
- O almoco terd inicio as 11:30h;

- O lanche é servido as 15:30h.

Art.° 18° - Ementas
1.As ementas serdo da responsabilidade da Encarregada de Setor e encontram-se afixadas em local
visivel,
2.As ementas s poderéo ser alteradas por motivos de forga maior;
3.Deverdo ter-se em conta as situagGes devidamente justificadas de alergia a qualquer produto
alimentar; ou as resultantes das convic¢des religiosas ou outras que sejam especificamente declaradas
no ato de admisséo das criangas;
4.Nos casos em que as criangas consumam produtos diferentes dos que normalmente sao adquiridos
pela Instituicdo deverdo trazer de sua casa os referidos produtos;
5.A excecdo de qualquer situagdo pontual, as dietas s6 poderdo ser fornecidas mediante prescricdo
médica e solicitadas com a devida antecedéncia;
6.No caso de ndo ser servida refeicéo a crianga durante todo o dia e durante todo o més, a mensalidade

sofrera uma reducéo de 25%. (Aplicavel apenas as criangas nascidas antes de 1 de setembro de 2021)

Art.° 19° — Saidas para o exterior
1.As saidas seréo participadas por escrito.
2.As saidas serdo autorizadas previamente por Ficha de Autorizagdo anual, que os Pais e

Encarregados de Educacao deverdo devolver no prazo maximo de 48 horas.

Capitulo V — Direitos e Deveres

Art.% 20°. — Direitos e Deveres da Instituicao
Sé&o deveres da Instituicao:
1.Desenvolver atividades que proporcionem as criancas da Creche o seu bem-estar e desenvolvimento
integral num clima de seguranca afetiva e fisica, durante o afastamento parcial do seu meio familiar
através de um atendimento personalizado.
2.Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o Processo evolutivo
e do Projeto Educativo das criangas.
3.Colaborar de forma eficaz no despiste precoce de necessidades educativas especiais assegurando
um encaminhamento adequado.
4. Permitir a cada crianca, através da participagdo da vida em grupo, a oportunidade da sua insergdo
na sociedade.
5.Favorecer a inter-relacdo familia/comunidade/estabelecimento em ordem & valorizagéo,

aproveitamento e rentabilizag&o de todos os recursos do meio.
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6.Garantir o ambiente fisico adequado, proporcionando as condi¢Ges para o desenvolvimento das
atividades, num clima calmo, agradavel e acolhedor.

7.Proporcionar uma vasta gama de atividades integradas num projeto de Estabelecimento,
considerando as caracteristicas individuais das criangas e tendo como base o seu desenvolvimento e
0 seu processo de socializagdo.

8.Garantir a confidencialidade dos elementos e informagdes constantes do processo individual de
natureza pessoal ou familiar, encontrando-se vinculados ao dever de sigilo todos os funcionarios que
a0 processo possam ter acesso.

9.Respeitar e fazer respeitar relativamente a todas as criangas os principios universais dos seus
direitos, inscritos nos documentos universalmente adotados nomeadamente a Declaracdo Universal
dos Direitos do Homem e a Convencao sobre os Direitos da Crianca.

10.Permitir aos Pais e Encarregados de Educacao um conhecimento atualizado do desenvolvimento
das criangas com vista ao seu correto acompanhamento.

S&o direitos da Institui¢éo:

1. O tratamento dos seus colaboradores com respeito e urbanidade.

2. Exigir o cumprimento do presente Regulamento.

3. A utilizacao correta das instalacdes e preservacao dos equipamentos.

4. Receber as compatrticipagfes mensais e outros pagamentos devidos nos prazos fixados. (Aplicavel

apenas as criangas nascidas antes de 1 de setembro de 2021)

Art.° 21°- Direitos e Deveres dos Pais e Encarregados de Educacéo
Sao deveres dos Pais e Encarregados de Educacéao:
1.Conhecer o Regulamento Interno da Creche e zelar pelo seu cumprimento integral;
2.Colaborar com a Instituicdo no acompanhamento e cumprimento do Projeto Pedagdgico da Creche
e participar nas atividades;
3.Comparecer as reunides para que sejam convocados pela Dire¢do ou por elementos da equipa
técnica da Instituigao.
4. Responsabilizar-se pela satde, higiene e seguranga do seu educando.
5. Respeitar os horarios de entradas e saidas e responsabilizar-se pela assiduidade do seu educando.
6. Respeitar os colaboradores da Instituigao.
Séo direitos dos Pais e Encarregados de Educacgéo
1. Ser informado sobre o desenvolvimento dos seus educandos.
2. Receber as convocatdrias para as reunides assim como avisos e informagoes relativas a alteragdes
de funcionamento ou saidas das criangas.

3.Ser respeitado pelos colaboradores da Instituicao.

Art.° 22° - Direitos e Deveres dos Colaboradores

S&o deveres dos colaboradores:
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Aos colaboradores cabe o cumprimento dos deveres inerentes ao exercicio dos respetivos cargos,

nos termos da legislac&o laboral em vigor.
S&o direitos dos colaboradores
1. Os colaboradores gozam do direito de serem tratados com educagéo e urbanidade.

2. Ainobservancia deste direito acarretara consequéncias institucionais e/ou legais.

Capitulo VI — Saude e Higiene

Art.° 23° - Condicdes de Saude das criangas

1. N&o é permitida a frequéncia das criangas que se encontrem com sintomas de doenga, até ao total

desaparecimento da mesma, comprovado por documento médico.

2. Se qualquer sintoma se verificar durante o dia, cabe a Instituigdo contactar de imediato com os Pais,

para que, no minimo espago de tempo a crianga seja retirada;

3. As criangas nao poderéo frequentar a Instituicdo quando apresentem sintomas de febre ou doenca
infecto-contagiosa em fase ativa. Em caso de doenca infetocontagiosa ao retomar a frequéncia a
Instituicdo apés um periodo de 3 dias de auséncia por doenca, (incluindo o dia de doenca manifestada
na Creche) devera ser entregue declaracdo médica comprovativa de que a crianga se encontra

restabelecida.

4. Sempre que o diagnéstico medico comprove que a crianga apresenta sintomas de doenca

epidémica, aplica-se o estipulado pela Diregao Geral de Saude.

5. As criangas que apresentem parasitas poderdo ser impedidas de frequentar o estabelecimento até

ao desaparecimento dos mesmos e por um periodo minimo de um dia.

Art.° 24° - Vigilancia de Saude
1.A vigilancia médica das criangas é da responsabilidade das familias;

2. Em caso de surto epidémico, como medida profilatica, devera ser pedida pela Dire¢éo da Instituicdo
colaboracéo ao Centro de Saude local;

3. Os medicamentos que a crianga tenha de tomar deverdo ser guardados em local adequado e
administrados, preferencialmente, por prescricdo médica, ou de acordo com termo de responsabilidade
da familia e sob a responsabilidade da técnica responsavel;

4. As indicagbes da prescricdo médica deverdo constar de forma bem legivel na embalagem do
medicamento, bem como o nome da crianca;

5. S6 serdo administrados medicamentos cuja hora de toma coincida com o horéario de permanéncia

na Instituicao.
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CAPITULO VII — Planos de Seguranga e Saude

Art.°25° - Planos de Seguranca e Saude
1. O CSSCP tem aprovado o Plano de Emergéncia, com respetivo Plano de evacuagéo, e bem assim
os Planos de Contingéncia.
2. Sem prejuizo do referido no Ponto 1, 0 CSSCP mantém atualizadas todas as medidas de seguranca
e higiene de equipamentos, espacos e objetos e promove habitualmente ag6es de formagéo dos seus

colaboradores, clientes e representantes nestas areas de salde e formacdo civica.

CAPITULO VIl — Contrato de Prestagéo de servi¢os

Art.° 26° - Contrato de Prestagao de servigos
1. O contrato de prestacao de servi¢os tem a duracdo de um ano, a contar da data da sua assinatura
e podera ser prorrogado por igual periodo.
2. As desisténcias terdo de ser comunicadas por escrito, com a antecedéncia minima de 30 dias, sem
0 que ndo havera lugar a qualquer restituicdo de pagamentos efetuados.
3. Sempre que haja incumprimento das obriga¢des constantes neste regulamento e no caso de existir
uma auséncia nao justificada por um periodo superior a 45 dias, o contrato cessara devendo essa
cessacdo ser comunicada pela Instituicdo por carta registada com a antecedéncia minima de 5 dias
sobre a producao do respetivo efeito.
4. Verificando-se justa causa, qualquer dos outorgantes pode rescindir a qualquer momento o presente
contrato, mediante aviso escrito.
5. Acordam as partes que constitui justa causa o incumprimento culposo dos deveres reciprocamente

assumidos no presente contrato.

CAPITULO IX - Livro de reclamacg®es, Vigéncia e Casos Omissos

Art.° 27° — Livro de reclamacgtes

Nos termos da legisla¢éo em vigor o Centro Social da Sé Catedral do Porto possui livro de reclamacdes.

Art.° 28° - Vigéncia e Casos omissos
1.0 presente Regulamento Interno da Creche revoga o anterior, e entrard em vigor 24 de outubro de
2022, podendo ser revisto pela Dire¢gdo sempre que esta considere oportuno.
2. As alteragdes ao regulamento interno séo comunicadas ao Instituto de Seguranga Social, I. P., bem
como aos respetivos pais ou a quem exerce as responsabilidades parentais, com a antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo a entrada em vigor.
3. Os casos omissos ou duvidosos serdo devidamente analisados e decididos pela Diregéo.

Aprovado em Reuni&o de Direcdo em 23-09-2022, por delibera¢do tomada por unanimidade,
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O Tesoureiro !

............................................................................................................. encarregado
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utente da CRECHE, declara que tomou conhecimento das informagGes descritas no
Regulamento Interno de Funcionamento, ndo tendo qualquer divida em cumprir ou fazer

cumprir todas as normas atras referidas.

(Assinatura dos pais ou de quem exerc¢a as responsabilidades parentais)

(recortar pelo picotado)
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ANEXO |

Ano lectivo de 2022/2023
RMM 2022 705,00 €
Tabela de comparticipagdes familiares de CRECHE

Aplicavel apenas as criangas nascidas antes de 1 de setembro de 2021, sendo a comparticipacdo familiar calculada para
as criancas enquadradas nos 1°e 2° escaldes assumida pelo Instituto da Seguranca Social, I.P.:

Escaldes de T ~ . N L -
~ ) comparticipagéo | Escaldes de Rendimento “"per | comparticipacéo familiar em
Escalédo rendimento Per - o
) méaxima em % capita" em valor valor
capita %
de até minimo maximo
Escaldo 1 até 30% 25,0% - € 211,50 € - 53,00€
Escaldo 2 de 30% a 50% 30,0% 211,51€ 352,50 € 63,00 € 106,00 €
Escaldo 3 de 50% a 70% 32,5% 352,51€ 493,50 € 115,00 € 160,00 €
Escaldo 4 de 70% a 100% 34,0% 493,51 € 705,00 € 168,00 € 240,00 €
Escaldo 5 de 100% a 150% 34,5% 705,01 € 1.057,50 € 243,00 € 365,00 €
Escaldo 6 mais de 150% 35,0% 1.057,51€ 370,00 € 451,00 €
Vagas ndo comparticipadas pelo Instituto da Seguranga Social (EXTRA ACORDO) * 304,23 €

Nota *: Este valor podera ser atualizado de acordo com a comparticipagéo em vigor do ISS no inicio do ano lectivo
MATRICULA (inclui inscricéo, seguro, Plataforma de comunicagéo e comparticipagdo para material) : 60,00€

Nota: o valor maximo corresponde ao custo médio da resposta em 2021 (433,18€), atualizado a taxa de inflagao
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